
Sobre Ignacio
Ignacio Giraldo es un líder visionario con amplia experiencia en la transformación de instituciones financieras
para alcanzar rentabilidad y crecimiento sostenible. Su trayectoria se destaca por la implementación de
estrategias innovadoras en liderazgo, gestión de productos y servicios, ventas, y experiencia del cliente. Ha
demostrado un talento excepcional en la formación e implementación de equipos de alto desempeño,
con un profundo conocimiento en la creación y maduración de áreas analíticas y digitales.

Es administrador de negocios del Colegio de Estudios Superiores de Administración (CESA) y cuenta con una
especialización en finanzas de la misma institución.

En la actualidad, Ignacio es Presidente - CEO de RappiPay, la vertical financiera de Rappi que está
revolucionando la banca digital en Colombia. En este rol, lidera la transformación del ecosistema financiero
del país, impulsando la evolución de la oferta de valor para personas naturales, completamente
apalancada en ecosistemas digitales y tecnológicos.
Bajo su liderazgo, RappiPay ha consolidado productos innovadores como la RappiCuenta y la RappiCard,
posicionándose como líder en servicios financieros digitales. Ignacio ha focalizado sus esfuerzos en reducir la
cartera morosa, mejorar la experiencia del cliente y adoptar soluciones innovadoras basadas en
metodologías ágiles y analítica avanzada para garantizar un crecimiento sostenible.

Previo a su rol en RappiPay, desempeñó posiciones estratégicas en el Banco Itaú y Citibank, donde lideró la
implementación de estrategias comerciales y digitales en Colombia y otros mercados de América Latina.

Temáticas de sus conferencias:
• Transformación financiera (digital, fintech)
• Transformación organizacional
• Finanzas personales
• Emprendimiento

Liderazgo estratégico  - Transformación Financiera – Transformación Organizacional 
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